


Psychologie Magazine vloog naar San Francisco voor een
training by s werelds meest deskundige mensenkijker:
emotiespecialist Paul Ekman. Over leugens, onderdrukte
gevoelens en de blik van de zelfmoordterrorist.
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at zou er gebeuren als we elkaars gezichten met
meer zouden kunnen lezen? Probeert u her zich
cens in te denken: iedereen zou de hele dag mer
hetzelfde pokerface rondlopen. Onze partner
zou ons met stoicijnse blik zeggen dat hij van
ons hield — we zouden niet weten of hij het
meende of niet. Op een receptie zouden we prima
over koerjes en kalfjes kunnen praten, maar na
afloop van het gesprek zouden we hij God nier
weten of de ander ons nou leuk vond, en of hij
zich wel een beetje op zijn gemak voelde.

De inschartingen van andermans emaoties

maken we vrij automatisch. Vaak realiseren we

ons niet eens dat we ze baseren op de lichaams-
taal van onze gespreksparmer. Een glimlach van
oor tot oor, maar ook een wenkbrauw die aan
de linkerkant net iets meer omhoog gaar dan
aan de rechrerkant, of een neusgat dat net iets
groter wordt dan normaal: her is allemaal in
formatie over hoe iemand zich voelt. En hoe
beter we die subtiele signalen leren lezen, hoe
meer nuances ons opvallen.

Neem de glimlach. Amerikaanse psychologen
hebben ontdekt dat er maar liefst vijfrig ver-
schillende glimlachen zijn - afhankelijk van hoe
de mond, de ogen, de wenkbrauwen, de kin en
de wangen staan, en uiteraard telt ook de context
waarin wordt geglimlacht. lemand die glimlacht

met twinkelende ogen, 15 misschien peamu-




lJaui Ekman:

universeel zyn’

seerd. Maar knikken en heel duidelijk glimla-
chen, met de mondhoeken nog wat extra
samengetrokken, is misschien een sarcastische
reactic op een pesterige opmerking. Een totaal
andere glimlach zie je bij iemand die oogcon-
tact maake, een klein glimlachje heeft en dan
snel wegkijkt: die doet duidelijk een poging tot
flirten. En als uw collega een kritische opmer-
king tegen u maakt maar daarna direct glhim-
lache, terwijl hij zijn hoofd een beetje naar
achteren laat hellen, dan probeert hij zijn uitval
waarschijnlijk een beetje te verzachren.

Leugens opsporen

D¢ meerderheid van de mensen neemt lang
met al die nuances waar. Basale vitdrukkingen
kunnen de meesten nog wel herkennen, maar
dat ligr anders voor subticlere signalen of bewe-
gingen die heel kort over het gezicht heen flitsen.
(Vrouwen zijn overigens wel lets beter en sneller
in het herkennen van emoties dan mannen. Be-
halve als het om boosheid gaar; die emotie
wordr door mannen sneller herkend.)

l{i‘mﬂﬂd 'ﬁlmfdﬁ' Doordat we snelle en subtiele gezichtsuit-
ﬁ l' EZlChtS- drukkingen doorgaans missen, zijn de meesten
lllt lﬂgﬂn ﬂChl’ van ons niet goed in staat om bijvoorbeeld 1e

beoordelen of iemand tegen ons liegt, zoals her-
haaldelijk is aangetoond in experimenten. In ecn
bekend Amerikaans onderzoek moesten proef-
personen beoordelen of de personen in video-
fragmenten de waarheid spraken. De helft van
de gefilmden was gevraagd hun echte mening te
geven over onderwerpen als de doodstraf, de

De basis leren in een uur

Ekman heeft een cd

gevallen juist te herkennen

Op de cd staan twee trainingen

het gezicht

uitgebracht om gezichten te
tralning bljken mensen de zeven baslsemoties in 65 tot 70 procent van de

De Micro Expression Trairming Too! lesert u
emotles te herkennen die slechts een filts van een seconde op een gezicht
te zien zijn. De Subdle Expression Training Tool laat zien waar specifieks
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nen, Hoe goed lemand bijy
een glimlach te verbergen,

soorbeeld ook zijn best doet om verdriet achter
er ‘lekt’ altijd wel wat van de echte emotie naar

leren lezen. Na een uur
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rest moest juist een tegengestelde mening ver-
kondigen. De overgrote meerderheid van de
proefpersonen pikte de leugenaars er niet uit,
Gemiddeld werd in vijftig procent van de geval-
len de leugen van de waarheid onderscheiden,
wat inhoudt dar de proefpersonen net zo goed
hadden kunnen gokken zénder dart ze de beel-
den hadden gezien.

Het is niet verbazingwekkend dat de proef-
personen zo slecht scoorden: een videofragment
geeft zoveel informatie tegelijk — woorden, in-
tonatie, gebaren, blikrichting, gezichtsuirdruk-
kingen - dat het ondoenlijk is om die gelijkrijdig
te analyseren. Zelfs agenten van de Fei, de c1a,
de narcoticabrigade en de polinie — professionals
van wie je toch zou denken dat ze goed zijn in
het opsporen van leugenaars — scoorden niet
beter dan gemiddeld.

De onderzoekers deden echter wel een op-
merkelijke ontdekking: een enkeling bleek ex-
treem goed in het aanwijzen van de leugenaars.
War hen onderscheidde, was hun vermogen om
snel zeer subtiele en kortdurende bewegingen in
gezichten te detecteren en te interpreteren. On-
geveer één op de duizend deelnemers aan her
onderzoek was zo'n “twizard’. Het bleek te gaan
om de beheerder van een natuurpark, een paar
therapeuten, een scheidsrechrer en een handje-
vol politieagenten. In hun werk hadden ze veel
profijt van hun bijzondere talent. Zo vertelde
een van de agenten dat hij vaak aan het geziche
van gewapende criminelen kon zien of ze zouden
schieten of niet = een gave waarmee hij menige
onnodige schictpartij had weten te voorkomen.

Hoe iemand een wizard wordr, is onduidelijk.
Hert kan zijn dat deze mensen geboren worden
met hun gevoeligheid voor gezichtssignalen,
maar het zou ook kunnen zijn dat het een aange-
leerde vaardigheid is. Opmerkelijk gegeven in
dezen: opvallend veel Tibetaanse monniken
blijken reizards te zijn,

Leren leunstoel

‘Kijk, dat is Mathieu, een van de Tibetaanse
monniken die ik heb onderzochrt,” zegr psycho-
loog Paul Ekman enthousiast. Hij wijst op een
portretfoto aan de muur in zijn riante villa in de
Oakland Hills i Califormig, *Ook Mathieu blijke
veel en veel beter dan gemiddeld in het herken-
nen van gezichtsuitdrukkingen. Ik heb een paar
geweldig interessante dingen i) hem onrdekr.
Maar het blijfr gissen waarom hij een rwizard is.
Hij is van oorsprong Fransman, 3z jaar geleden
heeft hij alles achter zich gelaten en is hij naar
India gegaan. Daar ontmoette hij een goeroe
die hem van alles bijbracht en vervolgens werd hij



voelt deze man?

een boeddhistische monmk, Misschien heeft ha
her herkennen van die verfijnde gezichrsuirdruk
kingen onbewust overgenomen van die goeroc?”
Aan het gezicht van Paul Ekman 15 goed te
zien dar hij het heerlijk vindt om te vertellen
over zijn lievelingsonderwerp: het herkennen
van emoties op gezichten, Hip zit koninklijk e
wezen in een brede leren leunstoel, met een re-
vreden, nog net niet zelhngenomen glimlach
om zijn mond; achter hem grote ramen die cen
ontzagwekkend weids uwitzicht bieden over de
baai bij San Francisco. Zijn mooie huis, ingericht
met grote, viammende schilderijen en primitie-
ve kunstwerken, heeft hij verworven met jaren
hard werken. Paul Ekman is dé auroriteit in de
wereld op het gebied van gezichtssignalen. Hij
worde regelmatig om advies gevraagd door het
Amerikaanse leger en de cia. De Engelse inlich-
tingendienst en Israélische veiligheidsdiensten
hangen eveneens aan zijn lippen. Je kunt gerust
stellen dar gezichren lezen Ekmans levenswerk is.
Meer dan derrig jaar geleden is hij ermee be
gonnen. ‘lk was de enige die het aandurfde,
zegt hij, zijn ogen glimmend van trots, *Collega-
onderzoekers en professoren verklaarden mij
voor gek. De wetenschap ging er toenterajd van
uit dar er geen universele wetmatgheden te ont-
dekken waren in gezichrsuitdrukkingen, maar ik
geloofde er heilig in.” Ekman reisde zo ongeveer
alle werelddelen af voor zin onderzock, OF hij
nu naar Japan ging of Brazilié, overal kreeg hij
dezelfde resultaten: over de hele wereld verronen
gezichten dezelfde uitdrukking bij de zeven basis-

emaoties angst, woede, walging, blijdschap, ver-

Michael [43) maakt zich boos over een scéne uit Schindler's List, waar-
in een joodse vrouw worndt doodgeschoten.

Paul Ekman:

rassing, verdriet en minachting. Zelfs in de
binnenlanden van Papoea Nienw-Guinea, waar
de inwoners nog nooit gehoord hadden van
kranten, televisic en bioscoop, en dus niks over-
genomen konden hebben van andere culturen.
Ekmans conclusie: gezichtsuitdrukkingen by

emaoties zijn aangeboren,

Scherpe naald

MNa deze ontdekking besloot Ekman samen met
een collega op de psychologische faculteit cen
coderingssysteem op te zemten. Daarin werden
nict alleen de zeven basisemoties op het menselijk
gezicht beschreven, maar ook alle subtielere
verschijningsvormen daarvan. Het Facial Action
Coding System ofwel racs is een vijfhonderd
pagina’s dik bockwerk waarin alle betekenis
volle gezichishbewegingen zijn vastgelegd.

Ekman: *Mijn collega Wallace Friesen en ik
#ijn in de anatomie van het gezicht gedoken, en
20 kwamen we er achter dat er 43 gezichtsspie-
ren zijn, die elk afronderlijk van elkaar kunnen
bewegen. Deze 43 spieren hebben we action

anits genoemd, Uren hebben Friesen en ik tegen-
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Vivian |27 kijkt naar een tranentrekkend fragment uit The Color Purple,
waarin een zwart meisje wordt verkracht en daarna met geweld wordt
gescheiden van haar zusje. Ze zegt dat ze verdriet voelt, en onmacht.

Paul Ekman: ‘Dit j

over elkaar gezeten om te kijken of we die spieren
€én voor één konden bewegen. We keken naar
elkaar en in de spicgel om te zien of we het goed
deden. Soms lukre her nier om een bepaalde
bewegzing te maken, en vroegen we een colleg:
chirurg een naald in die spier te steken en hem
door middel van elekerische stimulatie in bewe
ging te zerten.” Glimlacht: *Dar was nier alnijd
even plezierig.”

Ekman gaat er even voor zitten. ‘Kik,” zegt
hij, terwijl hij zijn wenkbrauwen laar zakken,
‘dit 1s action wnit nummer 4. Die kan vrijwel
iedereen heel goed doen. Staat voor verdnet.’

Vervolgens trekt hij de spieren om zijn neus

De boodschap van de ogen

aan. ‘Dar is getion unit nummer 9, kan ook
vrijwel iedereen, heett te maken mer walging.
En dit is angst, bezorgdheid,” zegt hij, terwijl hij
aetion wirit nummer 1 voordoet: het optrekken
van de binnenkanten van zijn wenkbranwen. Ac-

fio

nummer 23 is zijn favoriete gezichts-
beweging: het dunner worden van her rode
randje langs de lippen. *Heel moeilijk om op
commando te doen, en daardoor een zeer be-

trouwhare aanwijzing voor kwaadheid.’

Drieduizend uwitdrukkingen

In de prakrjk komen action wmils nooit geiso
leerd op een gezicht voor: het gaat om combina-
ties. Ekman en Friesen brachten alle belangrijke
combinaties in kaart. “Wij hebben gekeken naar
combinaties van maximaal vijf spieren die tege-
lijkertijd worden bewogen. Dan heb je het over
meer dan tenduizend mogeljke configuraties
in het gezichr.” De meeste van die nenduizend
configuraties zijn betekenisloos, vergelijkbaar
met de gekke bekken dic kinderen trekken.
Echter, dnedmzend combinanes blijken stuk
voor stuk een specifiek gevoel uit re drukken.,

‘lemand die bijvoorbeeld blij is, laat meestal
dction unil nummer 6 en 12 zien: de spieren die
de wangen omhoogrrekken in combinatie met
het optrekken van de mondhocken. Angse s
vaak een combinatie van nummer 1, 2, 4, § en
10, SOMSs Met nummer 35, 26 of 27.

Welke exacte spicrcombinatics we laten zien

hij een emotie, zou weleens voor een belangrijk



Kim [25] kilkt naar een fragment uit American History X, waarin racistische
jongeren op brute wijze een Aziatische supermarkt overvallen. Zelf zegt
ze dat dit kwaadheid bu haar oproept.
Paul Ekman:

deel genenisch bepaald kunnen zijn. Israglische
onderzoekers vergeleken onlangs de gezichrs
uitdrukkingen van blindgeborenen met die van
ziende familicleden en miet-familieleden, Ze ont-
dekren dar de expressies van familieleden, blind
geboren of niet, meer op elkaar lijken dan die
van mensen die geen familie van elkaar zijn. Er
moet dus wel sprake zijn van een genetische
component, concluderen de onderzoekers. Vooral
bij woede en verdret blijken familicleden vaak
dezelfde uitdrukking te vertonen.

Overigens zijn niet alle witdrukkingen even
makkelijk te onderscheiden, doordat ze over-
lappende configuranes hebben op het geaiche.
Her lastigst uit elkaar te houden zijn boosheid
en walging. Ekman: *Je ziet vaak dat het voch
walging is door kleine rimpelingen vlak langs
de neus. Twee emoties die op het eerste gezicht
ook erg op elkaar lijken, zijn angst en verrassing.
Dat komt doordat bij beide de ogen groter wor-
den en de mond opengaat. Echrer, by angst
gaan de wenkbrauwen naar elkaar toe staan en
is de mond icts minder open, en zijn de open net

iets minder geopend dan by verrassing.”

Shrek

Nadat Ekman de belangrijkste emoties in
kaart had gebracht, werd hij benaderd door de
makers van tekentilms als Shrek en Toy Story:
zijn kennis over emotics op gezichren is zo gede-

tailleerd dar de rekenfilmpersonages heel levens-

echt konden worden. Ook de universiteit van

Amsterdam maake gebruik van Ekmans kennis,
Nicu Sebe, professor in de kunstmatige intell
gentie, ontwikkelt daar software waarmee de
computer de emotionele configuraties op ge-
zichten kan herkennen, zowel van foro’s als van
bewegende beelden.

Zn blijkt de mysterienze glimlach van de we-
reldberoemde Mona Lisa voor maar liefst 83
procent uit pure blijdschap te bestaan. Volgens
Sebes programma laat Rita Verdonks gezicht
op pagina 4 zien dat ze voor 61,3 procent ver-
drierig is en voor 16,8 procent walgr. Verder
blijkt ze voor 5.6 procent boos te zijn, voor
slechts o,1 procent gelukkig, voor 16,2 procent
neutraal en roraal niet verrast of angstig.

Sebe verwachr dart het in de toekomst mogehijk
zal zijn dat de pe via de webcam emoties van ons
gezicht leest, om vervolgens dingen aan te bieden
die passen bij onze gemoedstoestand van dar
moment. Verschijnen we verdrietig achter het
toctsenbord, dan komt onze computer straks
dus gezellig met een fragment uit Friends,

Paul Ekman heeft inmiddels een training ont
worpen waarmee iedereen zich kan bekwamen
in het herkennen van de verschillende action
units en combinaties daarvan. “Je kunt opvallend
snel beter door mensen heen leren kijken,” aldus
Ekman. *Ik heb in binnen- en buitenland heel
veel agenten gerraind, beveiligingspersoneel
van luchthavens, en mensen van ambassades en
consulaten. Je blijkt in een vur tijd de basis te

kunnen leren.’ ’

[emand die oog-
contact maakt,

licht glimlacht en
dan wegkijkt, zit
duideli; tc flirten




Anton [35] schrikt van de scéne uit Pulp Fictlon waarin een jongen per
ongeluk door het hoofd geschoten wordt achter in een auto.

Ekman heetr een cd nitgegeven waarmes iedercen
zichzelf kan trainen (zie het kader op pagina
ri). Echter, het volledige Facs-bockwerk is nooit
uitgegeven. Her 15 een mgewikkeld systeem dat
weken kost om te leren en zich nier makkelijk
toegankelifk laat maken voor een breed pu-
bliek. Tor nu toe hebben ongeveer vijfhonderd
mensen het complete Facs geleerd - protendeels

wetenschappers die het voor onderzoeksdoel

De blik van de terrorist

Door het lint
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cinden gebruiken. ‘Die mensen kijken nu heel
anders tegen anderen aan. Ze zien veel meer dan
vioeger. Wat de wizards vir zichzelf kunnen,
kunnen deze mensen nu ook’

MNepglimlach
Wie zichzelt genoeg traint, zal op een gegeven
moment aan iemands samengeperste lippen

kunnen zien dat diegene boos is. Maar wat nu als

it
deze gegichisuitdmikking de DIFE

wat staat woor Dang

rcial Expression. Heel belangr | ¥




Katrien [30) kijkt naar een stunt van illusionist David Blane, die zichzelf
een oor afsnijdt.

de ander zijn gevoelens verbergt? Mensen kunnen
de emoties m hun gezichr namelijk afzwakken.
‘Emorties waar iemand niet voor wil uitkomen,
worden bijvoorbeeld vaak verborgen achter een
ghimlach,” aldus Ekman.

Met de nodige training kun je hier wel enigs-
zins doorheen leren prikken. Zo kun je met enige
oefenimg een echte van een onechte ghmlach leren

onderscheiden. Bij een echte glimlach doen de

Gezicht en gevoel

exle de DIFE Toen N ean i

spiertjes rond de ogen namelijk ook mee, waar
door de ogen een beerje toegeknepen worden.
Ekman: ‘Dart gebied rond de ogen is heel moei-
lijk bewust te besturen, dus als je dat ziet, heb
e een berrouwbare indicatie van echre blijd
schap.’

Miet dat het effect van de ghmlach er oven-

gens anders van wordr. “Of een glimlach nu echr

is of onecht, deze zal altijd hetzelfde positieve

Veiligheidscontroles

Het dunner
worden van _
het rode randje
langs de lippen
wijst op woede

en, Met extra ken




Martijn [31) ziet hoe een caissidére vemederd wordt door neonazi's in
American History X. Hij zegt dat hi] woede voelt, maar zijn blik verraadt
geen emotie.

[}
| Paul Ekman: '

M MNeam wat bones, |

etfect hebben op de ander. Blijdschap is een hecl

krachtig signaal. Het is de gezichtsuirdrukking
die op de grootste afstand is te herkennen,”

Her feir dat een deel van de oprechte glimlach
bijna niet met opzet te maken is, duidt erop dat
onze gezchrsuitdrukkingen door twee zenuw
stelsels worden bestuurd: het veijwillige en her
onvrijwillige systeem. Voel jo een emotie, dan

gaat er linea recta een boodschap naar je ge-

zicht. Daar kun je geen invloed op uitoefenen.
Ekman: *Wat je wel kunt doen, 15 mer her
veipwillige systeem bepaalde spierbewegingen
oproepen om de onvrijwillige bewegingen te
onderdrukken of te maskeren, Of de emotie on
derdrukken die de onvrijwillige spierbeweging
oproept — maar dat lukt nooit helemaal. Ik
noem dat “emotionele lekkage™. Er leke alugd
mformanie over je echre gemoedstoestand naar
je gezicht, Dat kan om heel kleine spierbewe-
gingen gaan. Het aan de binnenkant omhoog
halen van één wenkbrauw noem ik bijvoorbecld
“microverdriet™: het verraadt dat iemand ver-

driet hecft, ook al probeert hip met de rest van

| did not have sexual relations with that woman!

zijn gezacht en met zijn uitspraken te doen voor-

komen alsof hij blij is.”
A rkiezing: Vaak zic je dus zowel de waarheid als de leugen
in iemands gezicht. Ekman: “Wanneer mensen
liegen, zijn hun meest geprononceerde gezichts-
uitdrukkingen vaak juist de gelaatsexpressies
[ die onecht zin.” Een onderdrukre emotie kun je
e herkennen aan het feit dat ze zeer kort duurt of
minder compleet is, aldus Ekman. Echter, ook
cen langdurige mimieme expressie kan berekenen
dat de persoon probeert een heel intense emorie
te onderdrukken.

p elkaar gedrukt. Mijn vrouw geloofde mij inden naar met de Waar we bij het speuren naar de echte emotie

vooral op moeten letten, is het voorhootd, be-

nadrukt Ekman. ‘Het voorhoofd is nameljk
het moeilijkst zelf te beinvloeden, dus daaruir

haal je vaak de meest berrouwbare informartie

over hoe iemand zich voelt." Fake-emoties op
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Test: herkent u de
zeven basisemoties?

het gezicht laten zich vooral verraden door
asymmetrie, door een onnatuurlijle lange duur

langer dan 1 4 2 seconde doordat ze niet L
flang FOTIGRI. B0 e Dit is de inmiddels klassieke test

om te ontdekken hoe vaardig u
bent in het lezen van gezichten.
Kijk goed naar de zeven foto's.
Schriff onder elke foto welke
emotie het meisje volgens u er
vaart: is het boosheid, verdriet,
minachting, angst, verrassing
blijdschap of walging? Sla om
voor de antwoorden en de uitleg.

passcn bij de context van een situatie.

Meer werkgeheugen

Maar al zouden we uviteindelijk in staat zijn
alle micro-expressics teilloos waar e nemen,
dan nog zullen we alleen op basis daarvan nooit
volledig door mensen heen kunnen  kijken,
haast Ekman zich te zeggen. ‘De emoties op de
gezichtshuid, hoe onthullend ook, zijn slechrs
één informatiebron over de ander, Je hebt ool
te maken met hoofd- en coghewegingen, gebaren,
de context van de sitvatie, de consistentie van
her verhaal dar iemand vertelt, kortom: alles
wat zichtbaar en hoorbaar is. Qok de wizards
en mensen die getraind zijn in het herkennen
van gezichtsuitdrukkingen, kunnen zich bij het
ontmaskeren van leugenaars niet louter baseren
op wat e in gezichten lezen. Maar hun grote
voordeel is dar ze én beschikken over meer in-
formatic uit de gezichten, én minder tijd lowijt
zijn met de verwerking ervan. Daardoor houden
ze meer werkgeheougen vrip om op al die andere
zaken te leteen.”

Als Ekman moet analyseren of iemand liegt,

noteert hij over alles wat zichtbaar en hoorbaar
is zo veel mogelijk gegevens. ‘Daar waar ik in-
congruenties zie, markeer ik een fof spof. Hoe
meer frof spots ik zie, hoe groter de kans is dae
iemand liegt. Maar met honderd procent zeker-
heid kun je her nooit zeggen. Als iemand een
emaotie op zijn gezicht laat zien, kunnen er

meerdere dingen door zijn hoofd gaan. lemand [
die: worde verhoord en angsrig lijle, is misschien

bang dat niet in zijn onschuld wordr geloofd,

terwijl de verhoorder denkr dat hij bang is om

betrapt e worden.”

Paul Ekman glimlacht meewarig. *Vaak den-
ken mensen dat ik een tovenaar ben dic gedach-
ten kan lezen. Maar dat kan ik echt niet, Alleen
door heel erg op te letten, heel secuur te zijn, en
allerlei puzzelstukjes bij elkaar e leggen kan ik
cen sterk vermoeden over iemands werkelijke
beweegredenen vitspreken. That's all” u

I Paul Ekman, Gegrepan door ematies. Wot gezichten
Zeqgen, Nieuwezijds, € 15-

¥ Faul Ekman, De leugen ontmoskesd, Ovor het
aoorgien van badmg in 7oken en politiek, op hat
werk en prive, Nieuwezl|ds, € 30,95

B Dick Drost, Mensen ander elkear, De Tdstroom,
€ 3057
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Verder oefenen? Plusabonnees
maken kKans op een van de
twintig exemplaren van

Gegrepen door emoties, het
standaardwerk van Ekman.

4. Angst: de ogen worden groter,
de mondhoeken gaan naar

achtaren, de mond is een klein
beetje peopend. Er zijn een paar
rimpelingen in het voorhoofd te
Zien; de wenkbrauwen gaan
omhoog en naar elkaar toe.

EL PEFCHMLDIIE MACATINE JAMLIART 2007

De zeven basisemoties

Hoeveel had u er goed?

Angst, woede, walging, blijdschap, verrassing, verdriet en minachting:
over de hele wereld vertonen gezichten dezelfde uitdrukking bij
deze zeven basisemoties. Hieraan herkent u ze.

1. Walging: impelingen langs de
rand van de neus. De nausgaten
worden smaller, de bovenlip gaat
omhoog, de onderdip pullt uit, de
wangen gaan omhoog De
wenkbrauwen zakken iets,
waamioor soms kraalenpootjes
rend de agen te zien zijn.

5. Verrassing: de wenkbrauwen
gaan omhoog zonder naar elkaar
toe te trekken, zoals bij angst het
gaval is De ogen worden groter en
ronder. In extreme gevallen valt de
mond open van verbazing,

2. Verdriet: de mondhoeken gaan
naar benedan, net als de oogleden

De ogen staan minder scherp

6. Minachting: £&n mondhoek is
aangespannen en gaat een beetje
omhoog, net als de kin, maar de
neus is niet opgetrokken zoals bl
walging,

3. Boosheid: gefronste wenkbrau-
Wen, samengeparste lippen en

opeengeklemde kaken maken dit
de makkelijkst herkenbare emotie.

7 Blijdschap: belde mondhoeken
gaan omhoog. Een echte glimlach
is te onderscheiden van een
nepgiimlach doordat de ogen ook
meedoen: de wenkbrauvwen gaan
naar beneden terwijl de wangen
omhoog gaan, evenals de huld viak
onder de oRen.
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